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José Manuel Hernandez Carrero, Director Comercial Delegaciones, Ventas Directas

y Aviacion Internacional de Repsol

Centralizar 1a gemanaa penmite Simpiicar 1S procesos

y mejorar g eficienca”

¢Qué supone para una empresa como Repsol suministrar combustible
para calefaccién a las Enfidades Locales a través de la Central de
Contratacion de la FEMP en el territorio de la Peninsula y Baleares?

Repsol es una empresa que siempre estd al servicio de sus clienfes.
Nuestra cultura de negocio nos lleva a frafar a nuestros clienfes con
fransparencia, flexibilidad, responsabilidad, integridad e innovacion.
Estos valores que pretendemos transmitir van muy ligados a la inicio-
fiva de la FEMP, que frata de facilitar el acceso a la informacion y la
comunicacion entre los Gobiernos Locales y fodas aquellas personas y
empresas interesadas en el proceso de contratacion, y que para ello ha
desarrollado una plafaforma innovadora con este objetivo.

¢Con qué infraestructura cuenta en este territorio para prestar este ser-
vicio?

Repsol es el mayor suministrador de combustibles en el territorio
nacional contando para ello con la mayor red de distribucion del
mercado y una flofa de mds de 2.000 camiones, que nos permifen
llegar a fodos los puntos de la geografia espafiola.

Hasta ahora ¢Repsol contaba con Ayuntamientos entre su cartera de
clientes?

Como no podia ser de ofra forma, Repsol ha mantenido y mantiene
relacion comercial con muchas Entidades Locales. Fruto de esas re-
laciones, creemos que la profesionalidad, el servicio prestado v la
calidad de nuestfros productos nos posiciona muy bien para confi-
nuar siendo proveedores de esas Administraciones.

Para una empresa como la suya ;Qué puede aportar la Ceniral de
Contratacion de la FEMP?

El hecho de poder centralizar la demanda de estas instifuciones, permite

simplificar los procesos fanfo de
confrafacién como de abasteci-
miento de las mismas, lo que su-
pone una mejora en la eficiencia
de los procesos y mayor transpa-
rencia en 10s mismos.

$C0mo surgid la iniciativa de
concurrir a la convocatoria
impulsada desde la Central de
Contratacion de la FEMP?

Nuestra actividad consiste en la distribucion de productos petroliferos
y por fanto, siempre estamos atentos a la posibilidad de encontrar
nuevos clientes a los que suministrar, y mds adn cuando estos clien-
tes son entidades publicas que adquieren una mayor relevancia en
nuestra cartera. El secfor publico es clave en nuestro negocio y siem-
pre estamos atentos a nuevas oportunidades.

¢Las Entidades Locales son buenos clientes?

Por supuesto, su volumen conjunto de confratacion es muy elevado, lo que
hace que sea muy apreciable para cualquier empresa del secfor. Iniciativas
como ésta infroducen mayor agilidad en los procesos comerciales.

¢Repsol ofrece algun tipo de bonificacion a sus clientes Entidades
Locales a través de la Central?

El hecho de contratar a tfravés de la Central, permite a estas entidades
acceder a un contrafo negociado para un gran volumen de suministro y
por fanto a un precio menor, ya que esfe se ha adaptado a ese volumen
global. Mas alld de eso, Repsol pone a disposicion de sus clienfes ase-
soramiento permanente y un servicio de asistencia fécnica que garantiza
la resolucion de cualquier incidencia que pueda presentarse. *




